
Användarvillkor

Ni förbinder er att:
•	 Ge sanningsenlig information i notisen samt i den utökade personliga informationen.
•	 Inte lämna ut placerade barn/unga/vuxna i notisen (ex genom namn).
•	 Ändra notisen när förändring uppstår.
•	 Uppge en e-postadress där ni kan nås, då den mesta konversationen sker via mail.
•	 Att minst en gång per år gå in och uppdatera notisen. Om ingen förändring skett meddela oss detta så vi kan flytta 
notisen högre upp. Datumet ändras då för när notisen senast var uppdaterad.

Vi förbinder oss att:
•	 Skicka ut påminnelser med jämna mellanrum, om att ni har en notis i Familjehemsbanken. Så att alla uppgifter 
är aktuella.

•	 Endast skicka era kontaktuppgifter till de som har ett avtal med Familjehemsbanken.
•	 Vara aktsamma om de uppgifter som ni uppgett i er notis samt uppgifter vi får via mail och telefon.

Vi förbehåller oss rätten att:
•	 Neka att sätta in notis i Familjehemsbanken om personen/familjen, inte upplevs som seriös.
•	 Editera en notis när olämplig information anges. Underrättelse sker via mail.
•	 Ändra i användarvillkoren när behov uppstår. Större ändringar meddelas via mail. 

Övrigt
Notisen måste uppdateras minst en gång per år. Uppdaterade notiser är mer intressanta för kommuner och företag 
som söker familjer till sina uppdrag. Notiser som inte uppdateras över huvudtaget, efter flera påminnelser plockas 
bort. Kontakt tas alltid innan detta sker. 

Vi skickar ut en påminnelse, ca varannan månad via mail, om att ni har en notis i Familjehemsbanken. Om e-post-
adressen inte är giltig kommer vi att skicka ett brev med en påminnelse om notisen samt om att e-postadressen inte 
fungerar. 

Vi kommer att marknadsföra Familjehemsbanken på hemsidor, utskick av broschyr samt via e-post till kommuner, 
organisationer, företag m.fl. som arbetar med barn, unga och vuxna som behöver placeras utanför sitt egna hem.

Personuppgiftslagen
Information enligt 23-25 §§ personuppgiftslagen (PuL) om behandling av personuppgifter.

När du använder dig av Familjehemsbanken kommer de uppgifter du matar in, så som dina kontaktuppgifter och 
notisinformation, att sparas i en databas som tjänsten baseras på. Viss notisinformation är synlig på hemsidan, medan 
övriga uppgifter endast lämnas ut till de kommuner och företag som har avtal. När du tagit bort din notis så raderas 
all information som du angivit, ur databasen.

Du kan läsa mer om personuppgiftslagen på Datainspektionens webbplats.

Kontakt
Tveka inte att kontakta oss vid frågor! 
Antingen via e-post kontakt@familjehemsbanken.se eller telefon 0585 - 200 57.

Vänliga hälsningar	
Anne och Andreas Aronsson 

Varmt välkomna!

Uppdaterad 2011-12-16


